
Postup generovania žiadosti o komerčný certifikát  
pre fyzickú osobu 

prostredníctvom stránky www.dtca.sk  
 
 
Prvým krokom pre získanie certifikátu je vytvorenie žiadosti o certifikát. Žiadosť o certifikát 
nie je žiadosťou v listinnej forme, ale zakódovaným súborom obsahujúcim verejný kľúč 
žiadateľa a identifikačné údaje, ktoré chce žiadateľ vložiť do certifikátu.  
V procese vytvorenia žiadosti o certifikát sa vygeneruje dvojica šifrovacích kľúčov -  
súkromný a verejný kľúč. Súkromný kľúč po vygenerovaní ostane uložený v PC. Preto je 
dôležité, aby ste v čase od vytvorenia žiadosti o certifikát až po inštaláciu tohto certifikátu 
nevykonávali reinštaláciu PC, nakoľko by ste si zmazali svoj súkromný kľúč a certifikát by 
bol nepoužiteľný. Tiež je dôležité, aby ste žiadosť o certifikát generovali na tom PC, kde 
plánujete následne tento certifikát inštalovať.  
 
DTCA nenesie zodpovednosť za stratu súkromného kľúča, ku ktorému bol alebo má 
byť certifikát vydaný a za následnú nemožnosť používania certifikátu z tohto dôvodu. 
Držiteľ certifikátu zodpovedá za uloženie a ochranu súkromného kľúča pred i po vydaní 
certifikátu sám. 
 
 
 
Postup generovania žiadosti o certifikát na stránkach www.dtca.sk:  
 
 
1) Inštalácia koreňového certifikátu I.CA   
§ v menu vyberte položku Žiadosti a akcie / Inštalovať certifikát CA 

§ kliknite na tlačidlo „Inštalovať všetky potrebné certifikáty“  
§ Na ďalšej obrazovke kliknite na tlačidlo „Inštalovať certifkáty“ a postupne potvrďte 

inštaláciu kliknutím na tlačidlo „Yes“ („Áno“). 
 

2) Vytvorenie žiadosti o certifikát pre fyzickú osobu 
 
§ v menu vyberte položku Žiadosti a akcie / Vytvoriť žiadosť o certifikát 
§ vyberte si možnosť Komerčný certifikát – Vytvoriť žiadosť. V ponúknutom menu 

vyberte možnosti: 
a) osobný komerčný certifikát 
b) fyzická osoba 
c) iné úložisko (PC, atď) 
d) užívateľské rozhranie 
 
§ po zvolení týchto možností vyzerá tabuľka nasledovne: 
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§ na záver kliknite na možnosť „odoslať“ 
§ zobrazí sa Vám nasledovné: 



 
 

§ Všetky údaje sa píšu bez diakritiky, povolené sú však čiarky a bodky. 
§ Položky, ktoré sú vysvietené červenou farbou sú povinné, ostatné vyplňte len 

vtedy, ak ich chcete mať uvedené v certifikáte.  
§ Pokiaľ máte záujem využívať certifikát v elektronickej poše, e-mail ktorý si zadáte 

v žiadosti musí byť zhodný s e-mailovou adresou, z ktorej plánujete zasielať 
podpísané správy. 

§ Do položky „Heslo pre zrušenie certifikátu“ a „Overenie hesla“ zadajte ľubovoľné 
heslo. Toto heslo budete potrebovať v prípade, ak budete chcieť certifikát predčasne 
zrušiť. Zvolené heslo budete mať uvedené vo zmluve o vydaní a používaní certifikátu. 

§ Typ kľúča – ponechajte predvolené (Microsoft Enhanced Cryptographic Provider 
v 1.0) 

§ Položka „Povoliť export súkromného kľúča“ musí byť zaškrtnutá, pokiaľ 
plánujete urobiť bezpečnostnú kópiu certifikátu so súkromným kľúčom. 
Doporučujeme túto položku ponechať zaškrtnutú. 

§ Položku „Povoliť silnú ochranu súkromného kľúča“ ponechajte zaškrtnutú len 
v prípade, že budete chcieť každé použitie súkromného kľúča osobitne potvrdzovať. 
Pokiaľ to nevyžadujete, zrušte zaškrtnutie tejto položky. 

§ Po vyplnení môže vyzerať tabuľka nasledovne: 
 



 
 

§ Stlačte tlačidlo „Kontrola žiadosti“. Zobrazí sa Vám nasledovná tabuľka: 
 

 



§ Prekontrolujte si formálne náležitosti žiadosti. Ak sú všetky správne, kliknite na 
možnosť „vytvoriť žiadosť“: 

 
 
 
§ Pomocou tlačidla „Uložiť na (uložiť žiadosť na disketu)“ uložte vytvorenú žiadosť 

(súbor cert.req) na disk. 
 
3) zaslanie žiadosti na kontrolu   

 
§ Pred návštevou RA DTCA zašlite vytvorenú žiadosť na formálnu kontrolu na e-

mailovú adresu info@dtca.sk. Po kontrole v DTCA obdržíte e-mail s informáciu, či 
je žiadosť v poriadku, resp. či obsahuje nejaké formálne chyby a je potrebné ju 
vygenerovať znova.  

 
4) Návšteva registračnej autority DTCA 
 
§ Žiadosť vygenerovanú podľa uvedeného postupu prinesiete nahranú na diskete, resp. 

inom médiu, na pracovisko registračnej autority DTCA. Svoju návštevu si vopred 
telefonicky dohodnite. Adresy a kontaktné údaje registračných autorít DTCA nájdete 
na webovej adrese www.dtca.sk 
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